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DES PARTENARIATS CLÉS
Au fil des années, EXCELLENCE SMA a 
noué des partenariats avec des acteurs 
référents de la filière de la construction 
comme l’AQC (Agence Qualité 
Construction), l’OPPBTP (Organisme 
Professionnel de Prévention du Bâtiment 
et des Travaux Publics), le CCCA-BTP et 
encore Qualitel, Qualit’ENR, Fimbacte 
et QUALIFELEC.

Les priorités de la fondation EXCELLENCE SMA sont définies autour de 4 grands axes :  

⚫ �La réduction de la sinistralité, liée aux dommages de nature décennale comme celle liée aux dommages 
causés aux tiers et aux ouvrages en cours de travaux. L’instauration d’un baromètre de la sinistralité répond 
parfaitement à cet objectif en ce qu’il permet de comprendre les pathologies, de les analyser et de les 
répertorier, pour ensuite mettre en place les actions de prévention adéquates.

⚫ �La valorisation de l’excellence professionnelle via l’organisation de concours et la remise de trophées 
visant à promouvoir les professionnels qui s’engagent au quotidien pour la qualité des ouvrages et la sécurité 
des chantiers et mettent en place des solutions concrètes pour éviter les désordres et les accidents.

⚫ �Le développement de la recherche et de l’innovation pour mieux cerner les pathologies de la construction 
et trouver les solutions adaptées.

⚫ �La sécurité routière.

PRÉVENTION  
ET QUALITÉ,
LES VOCATIONS  
D’EXCELLENCE SMA

EXCELLENCE SMA est une fondation d’entreprise entièrement vouée à la qualité dans 
la construction et à la prévention. Elle vise à améliorer la sécurité des biens et des 
personnes, par un accompagnement expert de tous les maillons de la chaîne de 
production.



  �UN CONSTAT : LE COÛT DE LA NON-QUALITÉ

Plus d’un milliard d’euros par an : voilà le coût évalué de la non-qualité qui pénalise tous les acteurs 
de la construction, de l’entreprise au maître d’ouvrage, en passant par le maître d’œuvre, l’architecte mais 
également l’assureur.

  �POUR LA PRÉVENIR, SMABTP A CRÉÉ EN 1994  
LA FONDATION D’ENTREPRISE EXCELLENCE SMA

Premier assureur construction en France, SMABTP dispose d’une expertise et d’un savoir-faire unique 
lui permettant de jouer un rôle prépondérant dans ce domaine.

Ainsi, depuis 1994, la fondation EXCELLENCE SMA s’engage au quotidien dans une démarche permanente 
de prévention des risques.

La prévention des risques et des sinistres et la 
promotion de la qualité et de la sécurité sont de 
nobles missions. Le travail de la fondation est 
donc d’une grande importance si l’on veut parvenir 
à des résultats tangibles. Depuis sa création en 
1994, les résultats sont au rendez‑vous. L’ancrage 
territorial de SMABTP pour une meilleure diffusion 
des actions sur le terrain a, sans aucun doute, 
permis à la fondation d’être un formidable outil 
opérationnel au service des professionnels du 
secteur. 

Je souhaite que la fondation continue à travailler 
main dans la main avec ses partenaires, la FFB 
et la FNTP, les organismes représentant la maîtrise 
d’ouvrage publique et privée, l’OPPBTP, l’AQC ou 
encore les organismes professionnels de 
qualification car, c’est tous ensemble, que nous 
serons capable de faire avancer la qualité. Pour 
ma part, j’aurai à cœur de poursuivre le travail 
de ces dix dernières années et de tout mettre en 
œuvre pour que les missions de la fondation soient 
menées avec succès.

Didier RIDORET, 
Président de la fondation  
d’entreprise EXCELLENCE SMA



LES COLLOQUES

La fondation EXCELLENCE SMA et SMABTP organisent 
régulièrement des colloques avec les acteurs de la 
construction dans le but de réfléchir aux mutations 
techniques, économiques et sociétales de ce secteur et 
aux nouveaux risques qui émergent. Ces rendez-vous 
thématiques font le point sur les conséquences des 
bouleversements, dégagent les perspectives d’évolution 
des responsabilités, à partir des réflexions nourries par 
l’ensemble des professionnels du BTP.

LA PRÉVENTION AUTOMOBILE

La fondation développe des outils de sensibilisation aux 
risques routiers dans le BTP afin d’aider les entreprises à 
mieux prendre en charge ce risque à fort enjeu. Des réunions 
en région, des sessions de formation et des outils 
pédagogiques sont proposés gratuitement aux entreprises 
qui souhaitent engager des actions de prévention.

  SENSIBILISER LES PROFESSIONNELS

LES RENCONTRES DE L’EXCELLENCE 

Chaque année, plus de 100 réunions ont lieu dans tous 
les départements de France et d’outre-mer avec la 
participation des instances professionnelles du BTP 
et de la construction. Ces réunions de prévention 
abordent les problématiques les plus actuelles de la 
profession en termes de pathologies et de risques 
sous le triple angle technique, juridique et assurantiel.

Pour préparer l’avenir, la fondation 
est partenaire de Worldskills qui 
organise les Olympiades des 
métiers. Elle parraine des concours 
professionnels, mène des actions 
concrètes et s’engage auprès des 
centres de formation d’apprentis 
(CFA) avec le CCCA-BTP.

  LES FICHES PATHOLOGIE DU BÂTIMENT

  AUPRÈS DES JEUNES

  PRIX ET CONCOURS

Fruit d’un partenariat avec l’AQC, ces documents ludiques et 
pédagogiques sont disponibles sous formats classeur et 
numérique (internet, application pour smartphones et 
tablettes). Tous les corps d’état des métiers du BTP sont 
étudiés ; la collection continue de s’enrichir au gré des 
évolutions des pathologies récurrentes constatées, notamment 
avec une collection sur l’entretien-maintenance des ouvrages.

Des récompenses prestigieuses encouragent le partage des 
connaissances et la diffusion des bonnes pratiques auprès 
des chercheurs, des étudiants, des artisans et des entreprises :
⚫ �les trophées « Thèses » (travaux de recherche et d’études),
⚫ ��les trophées de l’Excellence pour les entreprises déployant 
des actions novatrices et exemplaires,

⚫ ��les trophées de l’USH : Prix Architecture Innovante Bas 
Carbone. 

EXCELLENCE SMA : DES RÉALISATIONS PLÉBICITÉES

Efficiente et concrète, EXCELLENCE SMA s’est distinguée par des réalisations nombreuses auprès 
de tous les acteurs du BTP. Colloques, outils, événements et études : la fondation a toujours proposé 
réflexions et solutions, dans une démarche continuelle d’innovation et d’accompagnement.



UNE GOUVERNANCE PROFESSIONNELLE, 
AU SERVICE DE LA QUALITÉ  
ET DE LA PRÉVENTION
Dès l’origine, la gouvernance de la fondation EXCELLENCE SMA a intégré 
des personnalités qui font autorité dans le secteur de la construction. Ainsi, 
ces organisations participent à l’élaboration de la stratégie d’EXCELLENCE 
SMA : l’Agence Qualité Construction (AQC), Qualibat, la FFB (Fédération 
Française du Bâtiment), la FNTP (Fédération Nationale des Travaux Publics), 
la maîtrise d’ouvrage sociale et les constructeurs (pôle Habitat FFB), 
l’OPPBTP.

www.smabtp.fr
Retrouvez-nous sur 

UN ACTEUR EXPERT  
ET ENGAGÉ,  AUX CÔTÉS  
DE LA FONDATION EXCELLENCE SMA

Intégré dans le maillage régional de SMABTP, 
les experts conseils de SOCABAT GIE sont des 
professionnels, architectes et ingénieurs 
bâtiment ou génie civil, ayant une grande 

expérience du monde de la construction. SOCABAT GIE compte aujourd’hui 
près de 100 experts conseils et techniciens négociateurs. Leur mission 
va bien au-delà du rôle habituel de l’expert dans le règlement des 
sinistres : études de risques, conseils et avis techniques, valorisation et 
diffusion des connaissances, participations aux commissions d’organismes 
professionnels. SOCABAT GIE contribue fortement à la qualité de la 
construction et à la prévention des désordres.

UNE FONDATION DU GROUPE

SMABTP 
SOCIÉTÉ MUTUELLE D’ASSURANCE  
DU BÂTIMENT ET DES TRAVAUX PUBLICS  
SOCIÉTÉ D’ASSURANCE MUTUELLE À COTISATIONS  
VARIABLES, ENTREPRISE RÉGIE PAR LE CODE  
DES ASSURANCES - RCS PARIS 775 684 764 
8 RUE LOUIS ARMAND - CS 71201 
75738 PARIS CEDEX 15
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 fabienne_tiercelin@smabtp.fr

 01 40 59 72 34

Fabienne TIERCELIN
Déléguée générale

 stephane_orsetti@smabtp.fr

 01 58 01 69 33

Stéphane ORSETTI
Préventeur construction

 vanessa_delrieu@smabtp.fr

 01 40 59 78 20

Vanessa DELRIEU
Secrétariat

VOS INTERLOCUTEURS


